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a educacion superior se estd trans-

formando por los retos originados

por la crisis econdmica y por el efecto
directo y radical que la tecnologia tiene en
las sociedades. Los estudiantes requieren de
opciones de aprendizaje mas flexibles, ba-
sadas en las Tecnologias de la Informacién
y de la Comunicacion (TIC) que satisfagan
las demandas de su estilo de vida.

La construcciéon de espacios virtuales
por medio de TIC es una realidad que se uti-
liza en todas las esferas de la actividad hu-
mana, por lo que las herramientas que ofre-
ce la educacion continua y los sistemas no
presenciales han dejado de ser una segunda
opcidn para convertirse en lo comun.

Un estudio del Departamento de Edu-
cacion de Estados Unidos demostré que los
alumnos de ensefianza en linea aprenden
mas que los de presencial en educacion su-
perior. La explicacion se encuentra en que
el uso de esas herramientas en la educacién
suele implicar que el alumno dedique mas
tiempo al estudio. Por lo tanto muchos ex-
pertos aseguran que el futuro de la universi-
dad estd en el modelo mixto o hibrido.

Si bien la mayoria de las instituciones de
educacién superior ya ofrece algun tipo
de aprendizaje en linea, el desarrollo, pues-
ta en marcha y crecimiento con calidad de
este tipo de programas provoca un enorme
derroche de recursos y energia.

Uno de los temas por los que la educa-
cion a distancia se ha considerado opcién

educativa de segunda tiene que ver con el
aseguramiento de la calidad.

De acuerdo con lo dicho por la Organi-
zacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacién, la Ciencia y la Cultura (UNEscO)
durante la Conferencia Mundial de Edu-
caciéon Superior 2009, la regulacién y la
garantia de la calidad son fundamentales
para orientar la formulaciéon de politicas
y proteger a los estudiantes de los provee-
dores de servicios educativos fraudulentos
y deficientes, que suelen ofrecer cursos en
linea a precios elevados.

Finalmente, el establecimiento de este
tipo de programas (son caros) requiere de
ciertas necesidades tecnoldgicas y de gestion
que demandan un redisefio de los procesos
académicos y administrativos de las institu-
ciones de educacioén superior que contribu-
yan a optimizar el desempefio institucional.

Las soluciones tecnoldgicas que ofrecen
algunas empresas desarrolladoras del soft-
ware Enterprise Resource Planning (ERP),
especializadas en educaci6n superior, sumi-
nistran y optimizan la adopcién de T1C por
parte de las instituciones, asi como la entre-
ga del conocimiento fuera del campus. Lo
anterior facilita la consolidacién de nuevos
modelos de ensefianza y aprendizaje a dis-
tancia, presencial e hibrida.

SunGard Higher Education es un aliado
estratégico en el desarrollo efectivo de pro-
gramas de aprendizaje en linea, asi como
en su puesta en marcha y administracion.

Un estudio del Departamento de Educacion de Estados Unidos

demostro que los alumnos de ensenanza en linea aprenden

mas que los de presencial en educacion superior.

En particular, su visién denominada Total
on line Products and Services (ToOPS) ayu-
da a las instituciones a desarrollar eficiente-
mente programas en la modalidad abierta
o a distancia y a generar nuevas fuentes de
ingreso al crear exitosos programas en linea
de alcance global.

TOPS brinda un servicio completo. Pone
a disposicion de sus clientes anélisis de mer-
cado, herramientas de mercadotecnia y guia
la generacion de programas y curricula aca-
démica del aprendizaje en linea, al tiempo

que colabora con el reclutamiento, apoya a
estudiantes y profesores y provee de infra-
estructura tecnoldgica. TOPS incrementa las
ganancias, reduce los costos de transaccién
del aprendizaje y fortalece la marca insti-
tucional de las instituciones de educacion
superior. m

Mas informacion en: www.sungardhe.com.pr
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a ciudad de México fue seleccionada para la
conferencia de la “Latin American Network
in Government and Public Policy (Lat-NeT),”
gracias a la convocatoria al Il Congreso Anual
intitulado “Leadership, and Mentoring for Global
Education: Advancing Ideas for Government Ex-
cellence.” El Congreso se llevé a cabo del 4 al
7 de octubre de 2009, bajo el interés de conocer
coémo el trabajo de redes genera liderazgo y sus-
tentabilidad social.
La Lat-net, The University of New México (unm),
a través de la “Special Office for Latin American
Initiatives”, el Instituto de Administracién Publica
del Estado de México (iapem) y la Benemérita Uni-
versidad Auténoma de Puebla (suar), @2, Revista
de Educacion y Cultura y Servicios Educativos In-
tegrados al Estado de México (seEm) convocaron
a profesionales de los gobiernos federales y loca-
les, a profesores-investigadores, a estudiantes de
posgrado, asi como a representantes y miembros
del sector educativo, magisterial y del sector no

gobernar

gubernamental a participar en esta conferencia
internacional.

En el Congreso los asistentes experimenta-
ron, en un ambiente de excelencia académica y
desarrollo profesional —y en un marco de dialogo
bilingiie espafol-inglés—, el avance y el esta-
do del arte del gobierno y la politica social en
América Latina. Los participantes conocieron de
primera mano las mejores practicas de gobierno y
las politicas educativa y social en los pafses que
integran la América Latina.

La LaT-NeT es una nueva institucionalidad sin
fines de lucro que promueve la participacion de
profesionales, expertos en gobierno y miembros
de la academia y de la investigacion, con el
propdsito avanzar en la promocién de mejores
practicas de gobierno. m

Mas informacion sobre LAT-NET en:
http://lat-net.org/
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y sus aplicaciones educativas
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n los ultimos anos se ha generado un nue-

vo auge de la Web que ha facilitado su uso,

de tal forma que los usuarios han pasado
de lectores a generadores de contenido. A raiz de
estas tecnologfas surgen los mashups, sitios hi-
bridos que mezclan las funciones de otras aplica-
ciones ya existentes para crear un nuevo servicio
Web.

El ejemplo mas significativo de mashup es
Google Maps, que presta un servicio gratuito
de mapas en linea. Esta aplicacion permite in-
corporar de forma sencilla informacién de tipo
geografico en cualquier sitio Web sin necesidad
de poseer gran capacitacion tecnoldgica.

MASHUPS

La aparicién de la Web 2.0 en el entorno virtual
se ha expandido debido a la necesidad de crear
aplicaciones sencillas de utilizar y a la enorme
importancia del entorno Web para prestar ser-
vicios al usuario.

Un mashup se distingue de dos formas:

= Orientado hacia el navegador. Estd dirigido a
la mezcla o composicién de informacién con
imdgenes. Por ejemplo Google Maps en com-
binacién con otro servicio que permita mos-
trar la lista de precios de casas y Google Maps
la ubicacidn de la casa en venta o solicitada.

= Orientado hacia el servidor (mashup empresarial).
En éste la integracion y manipulacion de la informa-
cién suceden en ambos lados: servidor y navegador;
su uso principal es interactuar con informacién de
diferentes sistemas generando vistas necesarias para
la toma de decisiones dentro de la propia empresa.
Es decir, la mezcla de informacidn entre la empresa,
clientes, socios y proveedores.

EJEMPLOS

El valor de un mashup no esta en el contenido ofrecido,
sino en la manera de mezclar y presentar los datos uti-
lizando una nueva interfaz que refleje la creatividad y el
ingenio del creador:

a) Un ejemplo practico de lo que se puede hacer con
esta tecnologia es CartoPedia, un programa educati-
vo destinado a facilitar a los profesores la ensefianza
de la Geografia e Historia utilizando Google Maps.
En CartoPedia se pueden generar Objetos de Apren-
dizaje (0A) que permitan agregar puntos de interés
con textos, fotos y videos asociados; diagramas y
lineas con informacién multimedia asociada; o bien,
crear la interoperabilidad con una wiki que afiade to-
das sus funcionalidades a zonas geolocalizadas en el
mapa;’

b) Otro modelo aplicado a la educacion es el o1kos que
implementa seis laboratorios didécticos telemati-
cos utiles para simular los mecanismos de distintos

fenédmenos fisicos, como terremotos, evolu-
cion de playas, erosion de acantilados, des-
lizamientos, inundaciones y volcanes. Este
mashup contribuye al uso de los mapas de
Google en la educacidn, transformando el
mundo estatico de los mapas en un ambiente
interactivo de ensefianza y aprendizaje;

¢) Panoramio combina Google Maps con fotos
de los usuarios para permitir visualizar su lo-
calizacién y al mismo tiempo permite escribir
una breve descripcion de dicho usuario; este
mashup también combina foros y blogs que
permiten estar en constante comunicacion
con el usuario.

Existen innumerables ejemplos de cémo apli-
car mashup de cualquier tipo. La gran mayoria
de ellos estan basados en Google Maps debido
a que cuenta con una amplia documentacion,
donde casi un tercio de estas aplicaciones son
realizadas bajo el empleo de mapas. Muchas
otras estan relacionadas con su uso social y fo-
tografico, seguidas por compras en linea y reser-
vacion de viajes.

PLATAFORMAS DE DESARROLLO

Los sitios comunmente utilizados para la crea-
cién de estas aplicaciones son Google Maps, del.
icio.us, Amazon Web Services, eBay, Flicker, Mi-
crosoft, Yahoo, YouTube y Twitter y algunos de
ellos contienen recursos muy poderosos para
ayudar a los creadores.

Para crear un mashup es necesario contar
con herramientas sencillas de utilizar, como:
Denodo, Google Mashup Editor, 18BM, Microsoft
Popfly, Yahoo Pipes, Facebook Mashups, wso2
Mashup server by Oxigen, etcétera.

CONCLUSION

Los mashups suponen uno de los avances mas
importantes en el desarrollo Web pues facilitan
la combinacién de informacién de manera sen-
cilla, visualmente atractiva y eficaz para el con-
trol de datos. Se aplican tanto para uso publico
como privado en multitud de combinaciones
que facilitan, ordenan y presentan la informa-
cion de una manera innovadora.

Los beneficios en el ambito educativo
radican en las mayores posibilidades de in-
teractividad de los estudiantes y profesores
con el entorno; favorecen el estimulo para
abordar nuevas situaciones y nuevos proble-
mas; presentan diversas oportunidades de
aprendizaje; asi mismo, permiten establecer
y realizar actividades de manera didéctica a
través de Internet.

Es significativo su beneficio en las em-
presas, pues les permite ofrecer nuevas for-
mas de conectividad, interconexion y pro-
ductividad sin barreras tecnoldgicas o de
plataforma que optimizan su servicios.

Asi mismo, la facilidad con que los mas-
hup pueden ser creados y personalizados
bajo herramientas gratuitas como Yahoo
Pipes o Microsoft Popfly, permiten que el
usuario consulte, en una sola aplicacion, in-
formacion diversa que tendria que buscar en
varias paginas. Sin embargo, si de control o
de seguridad de informacion se trata es con-
veniente recurrir a una plataforma de desa-
rrollo bajo licencia como 1BM Mashups. m
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Metas educativas a largo plazo:
Federacion Interamericana del Ombudsman

KAREN KOVACS

e permitied compartir algunos
cormentarios en torno al vi In-
forme scbee Dereches Huma-

nos en Materta Educativa, mismos que
son formulades desde la dptica de una
eatudioss de la educacion que representa
—an México— a una organizacion ibero-
amtericana, la cual, junte com la Secretar(a
General Iberoamericana (SEGIE], es una
de las protagrmistas del Informe.

na aspiracién central del Informe es
contribuir & aminorar las  exclusiones
educativas: realidad indeseada, pero per-
sistente en nuestros palses. Llama la aten-
citn el coniraste entre un impulso decidi-
do v sostenide de los organismos interna-
cionales ¥ la oferta educativa insuficiente
¥ de baja calidad en nuestra regidn.

La Declaracidm de fomtien es ¢ marco
en ol que se inspiran kas reformas para la
inclusidn educativa durante la década de
los moventa, Diex afos después, Dakar
intenta dar un nuevs impulso a la Educa-
cidn para Todos; en el 20049 la pregunta es
si alcanzarermos los Objetivos del Milenio
trazados para el 2015, La respuesta es: di-
ficilmente sin un nuevo impetu,

Desde la Organizacidn de Estados [he-
roamericanos para la Educacién, la Cien-
cidg ¥ la Cultura {oE) estamos trabajando
—junte con los organismos de Naciones
nidas v las organimciones regionales—
para redoblar el esfuerzs alineands metas,
indicadores ¥ niveles de logro por pais con
estrategias v lineas de sccidn entre paises.
Este, a travds de un docomento rector que
presentaron la Secretaria General de las
Cumbres Iberoamericanas v la ome: Me-
tas Educativas 2021, o cual propone que
discutames —entre todos— la educacidn
que querenios para la generacidn de los
bicentenarios,

Metas Educativas 2021
propone que discutamos
—entre todos— la
educacion que queremos
para la generacion de
lns bicentenarios.

La inten<idn e contar con un plan con-
sensuadis para el 20140, que se sume a bos
esfuerzos internacionales en curso, crean-
do sinergias ¥ no duplicidades. Queremios
llarnar la stencidn sobre la importancia
de que aprovechemos los proximos 11
afies —desde el final de esta década hasta
el 2021 — para recuperar nuestne relraso
histdricn, en cormparaciin con kas regiones
s desarrelladas,

Hoy tenemtos una doble agenda educa-
tiva en Iberoamérica: enfrentar los desa-
fies pendientes del siglo xx v ks nuevos
retos del sighs xxi. La atencidn a la diver-
sidad estd en el centro de ambas agendas.

Las Mletas 2021 son una invitackin para
avanzar juntos en la soluciim de los pro-
blemas que enfrentamos desde las comu-
nidades locales hasta ka comunidad ibero-
americana, La propuesta de la Federacidn
[beroamericana del Ombudsman (F1o} de
constituir un comité de seguimiento para
las recomendaciones del [nforme, coinc-
de con el propdsito de la o de desarro-
llar medidas de evaluaciin para las Metas,
Fropongo que exploremos vias de colabo-
raciém para gue juntos reforcemaos el tema
clave del “seguimiento” de las politicas
educativas ¢n la regidm. m
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AQUI...

Para que todos aprendamos
a ejercer nuestros derechos.

TODOS LOS DIAS...

Para tener un Padrén Electoral
actualizado, confiable.

El Instituto Federal Electoral
EN TODAS PARTES... trabaja por México y con tu

Para que mas mexicanos cuenten participacion trabajamos mejor.
con su Credencial para Votar.

O SO IFETEL: 01 800 433 2000 y N I F E

rece www.ife.org.mx INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL





